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LE
FRANGCAIS
EN ENTREPRISE
& EN ADMINISTRATION

vous offre I’efficacite
que vous recherchez dans tout @
programme de formation continue

) Diagnostic et matériel ) Développement des
de formation personnalisés ; compétences linguistiques
et culturelles strictement
P Accompagnement personnalisé nécessaires au cadre
pendant et a lissue de de travail.
la formation ;

VOUS ETES

et vous souhaitez dans une structure
que vos collaborateurs... francophone
et vous aimeriez...
) soient en mesure de prendre part
aux échanges quotidiens en francais ) pouvoir participer a une réunion
a l'intérieur de votre organisation ; dont la langue de travail est

. . . le francais ;
) puissent accueillir vos clients ou

partenaires francophones; ) acquérir des compétences
linguistiques et culturelles pour

) sachent mener des interactions ou progresser dans votre organisation ;

négociations en s'adaptant
a la culture de leurs interlocuteurs ; ) communiquer de maniére informelle
avec vos collégues francophones.
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POURQUOI FAIRE APPEL
AU RESEAU CULTUREL
FRANCAIS ?

Arnaud DARC,

Président et PDG
du groupe Thalias
SUURUAURIS
FUUINSIURT Thalias

Nous sommes réguliérement en contact avec

des clients venant des quatre coins de la planete.
Cela implique la capacité de communiquer avec
assurance dans une langue étrangere, notamment
en francais. De plus, l'apprentissage d'une langue
étrangere élargit le champ des possibilités pour nos
collaborateurs dirigeants, gestionnaires, qui aspirent

a une amélioration constante de leurs capacités.

En répondant a ces besoins professionnellement,
les réseaux IF et AF se posent en partenaires

incontournables.

OATRISAGRINMINAMEGISIUMYWHAGHS
fuuAdipUuSrsGisAaninIAY SIHANIS: UMNAL
BN SSIASSKUMLIW: MITImRmTUNG U
CITIURIENAIGT 1 GIS:ISTG)A AIJSMANUIGH
TSFEMUAEIUEAIRUMGIASASISIuEA HAdn
SigApUAY fmniasincduSsrusamnignml

JURIgAIAY

g5 wauisI8unagiaigaigndr: Unmmival IF 84 AF

o

ARIIEAARISE8HIGZ:U18 4

1 O

INAGIV1SSRINSRY
HIGWULMI

Eléve
haut fonctionnaire,
Ecole Royale
d’Administration

YRS IA?

La formation en francgais professionnel dispensée
par I'lnstitut frangais du Cambodge m'a permis
de développer des compétences dans le frangais
de ma spécialité : les relations internationales.
Jai maintenant une connaissance approfondie
de la maniére dont les pays francophones et

les grandes institutions internationales communiquent.

De plus, j'étudie avec des fonctionnaires venant

des ministeres et des institutions qui utilisent la langue
francaise, ce qui nous permet de partager a la fois
connaissances et expériences dans notre vie

professionnelle.
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QUi
SOMMES-

NOUS ?

réseau diplomatique francais

la promotion de la langue
francaise

interlocuteurs privilégiés des
institutions cambodgiennes

monde des entreprises
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UN RESEAU
A VOTRE ECOUTE

La formation linguistique
en entreprise et en administration
répond a plusieurs objectifs :

’ Un besoin identifié de renforcement
des compétences des collaboratrices
et collaborateurs au contact d’'une
clientele francophone, d’homologues
ou de partenaires en France.

} Un élément de votre politique
des ressources humaines afin de
développer parmivos personnels
le sentiment d’appartenance a
I'univers francophone, méme sila
langue de travail peut étre le khmer
voire I'anglais. Dans les relations
professionnelles, échanger dans I'une
ou l'autre des langues maternelles
des interlocuteurs contribue a
renforcer I'esprit d’équipe ;

Pour tout projet de formation linguistique
en francgais, nos équipes sont a votre
disposition pour:

P Mettre en place les actions
de formation dans nos locaux
ou au sein de vos structures.

) Vous conseiller dans la définition
de vos objectifs ;

} Choisir les méthodes et contenus o
pédagogiques les mieux adaptés "_b o

aux objectifs a atteindre ; | Nos équipes sont aguerries
I I al'ingénierie linguistique

afin de transformer vos
projets en formations valorisantes
pour vos équipes et au bénéfice
du développement de votre
entreprise.

’ Définir avec vous le rythme
d’apprentissage, en prenant en
considération la disponibilité
de vos personnels;
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Pour construire
un programme de formation
adapté aux besoins de votre

entreprise, nous nous
appuyons sur une démarche
en 6 étapes.
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ANALYSE
PREPARATOIRE

Nos formations s’inscrivent

dans la culture de votre entreprise

afin d’étre au plus proche de

vos besoins réels. Vos spécificités,
vos stratégies de développement

et vos interrogations font donc

I'objet d’'un premier entretien pour

définir les objectifs généraux.
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EVALUATION
LINCUISTIQUE
ET OBSERVATION
EN SITUATION

Les objectifs de formation sont
précisés par une évaluation des
compétences linguistiques des futurs
stagiaires, qui peut étre complétée par
une observation de leur environnement
professionnel et des documents non
confidentiels propres a votre entreprise,
pouvant servir de support de cours.

IAUANEIS MIUANSUNMAUISS[ITS
UM wﬁgmmm@nﬁmegmm
ARV QMY SINFUHSIAN ST
Mwalgig:oUiNmUiguisNWMIHIRIS]
AMURENSMRNHURIAMAY AAISIS]
éw@gsijﬁmjtﬁs SupnPmmnnntgus
AUIUMINIRIS:

3

CONCEPTION
DE LA FORMATION

Sur la base des informations récoltées
au cours des deux premiéeres étapes,
nous concevons des programmes et
supports répondant spécifiquement
aux besoins de vos équipes, ainsi qu’a
la durée et au rythme de formation
adaptés a votre activité.
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DEROULEMENT
DE LA FORMATION

Nos formations peuvent étre mises
en place dans nos locaux ou au sein
de votre structure. Quel que soit

le lieu choisi, vos collaborateurs
ont un acces garanti, physique

ou en ligne, aux ouvrages et revues
professionnelles du réseau culturel
via nos médiatheques.
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BILAN
PERSONNALISE

Des bilans réguliers vous sont
communiqués pendant et a I'issue
de la formation. lls vous permettent
de suivre 'avancée du programme,
I'assiduité de vos collaborateurs en
formation, ainsi que de faire le point
sur les préconisations a adopter.
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POST-FORMATION

Nous savons combien l'apprentissage
d’'une langue nécessite de la motivation

et de la pratique. Nous proposons un

bilan a 3 ou 6 mois une fois la formation

terminée, avec la participation

de vos collaborateurs, pour mesurer
les compétences acquises et mises
en pratique.
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VOUS

AVEZ UN PROJET
DE FORMATION

ET SOUHAITEZ UNE
PROPOSITION ?
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Contactez-nous'!
yugIneuynmMSIiug!
PHNOM PENH /BATTAMBANG

/ PROVINCE
infocours@institutfrancais-cambodge.com

SIEM REAP
info@afsiemreap.org
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» EN PRATIQUE MBMIHSIR

A chaque situation une solution personnallsee
Cinms Lﬁﬂ[ijﬁjtmijijnmmﬂjmnﬂﬁijUﬁﬂsmﬂSHUj‘J

Je suis responsable de formation

et j’ai besoin de connaitre de fagon
précise et objective les compétences
linguistiques de mes collaborateurs.

LE DIACGNOSTIC

LINGUISTIQUE

Vos collaborateurs sont invités a passer un
test de niveau oral et écrit qui positionne
leurs différentes compétences en francais
selon une grille de référence. Vous obtenez
ainsi une photographie exacte de leur niveau
de francais.
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@ QUESTION ® REPONSE

Je dirige une société qui traite

avec des partenaires francophones.
Pour développer mon activité,

j’ai besoin d’améliorer les
compétences en francais de mes
équipes. Je cherche un organisme
de formation qui comprenne

mes attentes et me construise

un programme de formation

sur mesure et adapté a mon budget.

LES FORMATIONS

COLLECTIVES SUR MESURE

A partir du diagnostic linguistique de vos
équipes, des documents de travail re-
cueillis et des situations professionnelles
observées, nous construisons un pro-
gramme de formation adapté a vos besoins
spécifiques. Les formations ont lieu dans
votre entreprise, dans nos locaux, ou en
ligne, selon un rythme et des horaires que
nous aurons déterminés ensemble.
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Une collaboratrice a rapidement FEUNMIMATRIMIG Y Le francais est notre langue SRR mantnanmmanmimi
besoin d’améliorer une compétence FUBRAMNGPAIIIRAMANTNIAS) de travail et j’ai internalisé THATILONG WL gMSIFmI

|inguistique trés Précise en fl'am,‘ais. msm{jjiﬁ fi4 les formations de mes équipes ij[lﬂ ijmn ﬂjLnﬁﬁ]jmﬁUﬁjgimnﬁ

en recrutant un formateur. = ij "
Comment m’assurer qu’il maitrise ﬁﬂﬁg i ﬁjiiﬁjLﬁﬁi ﬂiiﬂﬁ"l
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LE COACHING

LINGUISTIQUE

A partir d'une analyse précise de votre  FuiGHAMAMAGIANGAIURIN

a)]
F)esoinb'tla.t des compétences linguistiques stﬁmnmmmmmmmmnrg} 1wtﬁ§ f\j
a mobiliser, nous vous proposons un s N LA FORMATION
programme éclair sur la tache spécifique sl .an Tﬂ%TﬁUjﬁJﬂﬂﬁJBUJﬁmmgT
identifiée : négociation de contrat, conduite AIATRVTIRANNGS MICIGIAGRS
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rédaction de courriels, etc.
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LES FORMATIONS

ALINTERCULTUREL

VOUS

Sur demand 18 de la  morindl Suuigsfiimiunnu AVEZ UN PROJET
ur demande et en complément de la 7 S LU0 _ 0
formation linguistique de vos équipes, nous gL ARTIAALT T DE FORMATION Contactez-nous!
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formation a la compréhension interculturelle. AT
Des stratégies sont également enseignées uJ@ﬁﬂLﬁijnTUISUiLtﬂSIﬁmu 11 JLUﬁ gﬁU PROPOSITION ?  PHNOMPENH/BATTAMBANG / PROVINCE

L o ., infocours@institutfrancais-cambodge.com
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spécificités culturelles de I'entreprise, des UNAIRY HEBRS URINAT SIS
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LA RECETTE
D’UNE FORMATION
REUSSIE

JUBRISMIUANIUMAY
AR

P LE FORMATEUR
HAEOMN

P LAPPRENANT
UANURMIY

Une formation réussie ~ misn:unMuiEnisgns
implique 3 acteurs. mSINAS W{HnSMIG s
Nous croyons que le succés AHYGES 39
de toute formation nécessite o
l'engagement de chacun. irfihé‘mjmﬁm MITAN:uAMIUYH
MBS GUIMASwIsinsn:minms
MU BHNAMATEULHY
AMHAIBHIE

FORMATEUR
HAUANBAMMN

1/ Construire un
programme sur-mesure

2/ Adapter le cours au fil
de sa progression

3/ Proposer des cours
dynamiques

4/ Favoriser la mise
en situation

5/ Accompagner les
participants

6/ Evaluer
les acquis et faire
des recommandations

1/ Uiinngiiunn:uamumy

AN

2/inrfgruiguanuamgt

Mumiig

3/ UG ssiaunn:uama
i smniasn

4/ TN BN SMIGY
ARMIBANSUM

5/ M{GEUHRGYE

6/ NWHIgUBEHL S
BUHSANAIS

APPRENANT
HARIAN

1/ Etre volontaire

2/ Assister aux cours

3/ Participer activement

4/ Réviser les contenus
étudiés

5/ Demander de l'aide
en cas de difficulté

6/ Utiliser les compétences
acquises

YRR UMS AN
5/ G SWINUGUMININA

6/ i IMSAAN

1/ Impliquer
les collaborateurs dans
la définition des besoins

2/ Faire appel a
des formateurs experts

3/ Garantir les conditions
de formation (temps,
matériel)

4/ Motiver
ses collaborateurs

5/ Permettre la mise
en pratique des acquis

6/ Valoriser les formations
réalisées

1/ GRUBNYWSILNGHHY
MIRANBRIMI
2/ egiRiFuANuAMM

)

EuhyRSm

3/ MM SSHUUHSNIS
MIBANSBAMIY (RHLN
Shaui)

4/ GREAGHSING R

5/ HS NSNS MIHSIHM
AR gIGInN:Suitums
¥igh)

6/ WURAYRAIUAN UM
RS AUNYE
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» FORMATIONS

GCGENERALISTES

En complément des formations de frangais
professionnel, courtes et sur mesure, il est possible
de suivre une formation longue et généraliste

en frangais, selon un calendrier de sessions

qui s’échelonnent tout au long de 'année.

En groupe ou individuels, dans nos locaux ou en ligne,
en journée ou en soirée, une large palette d’options
vous est proposée en fonction de vos besoins

et de vos disponibilités.

Pour les responsables ou collaborateurs expatriés,

des formations en khmer sont disponibles. Animées par
des intervenants natifs, elles privilégient la pratique,
font une large place a la langue du quotidien

et fournissent les rudiments de la lecture.
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Consultez

les programmes,

calendriers et tarifs
sur notre site Internet
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https://institut

francals-cambodge.com/
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Pourquoi privilégier
une formation
généraliste ?

) Pour vos collaborateurs ayant besoin
de renforcer 'ensemble de leurs
compétences en francais mais dont
les disponibilités en semaine sont tres
différentes;

P Pour vos collaborateurs souvent en
déplacement et pour qui il est difficile
de suivre une formation en présentiel ;

P Pour vos collaborateurs expatriés
désireux de s'intégrer au mieux dans
I'entreprise en apprenant la langue
du pays.
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Au cours d’une carriére
professionnelle, il est
souvent demandé de
pouvoir attester son niveau
linguistique, notamment lors
de I'embauche, dans le cadre
d’une mobilité internationale
ou méme d’une promotion.

LlInstitut francgais du
Cambodge de Phnom Penh

et Battambang et I’Alliance
francaise de Siem Reap sont
les seuls centres d’examen

au Cambodge pour passer

les diplomes et certifications
officielles en langue francaise.
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diplomes de
rangais
professionnel

DIPLOMAS IN FRENCH
FOR PROFESSIONS

CERTIFIER
VOS COMPETENCES

AVEC LES DIPLOMES
DE FRANCAIS PROFESSIONNEL

(DFP)

Délivrés par la Chambre de Commerce et d’'Industrie
de Paris lle-de-France, ces diplomes attestent

des compétences en francais dans les principaux
domaines du monde professionnel:

DFP Affaires, DFP Relations Internationales,

DFP Tourisme-Hotellerie-Restauration et DFP Santé.

Un levier pour

votre evolution

professionnelle

Reconnus et adaptés aux réalités

du monde de I'entreprise, les Diplomes
de Francais Professionnel apportent
une valeur ajoutée a votre CV

en offrant une réponse concreéte

aux attentes des employeurs.

s favorisent une évolution vers des
responsabilités plus importantes.
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lesquelles s'appuyer pour développer
une activité dans un environnement

francophone. 08



CERTIFIER
VOS COMPETENCES
EN FRANCAIS GENERAL
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Diplome d’études

en langue francgaise (DELF)
/ Diplome approfondi

de langue francaise (DALF)

Délivrés par le ministére frangais de I'Education
nationale et reconnus internationalement,

ces diplomes valident un niveau global en frangais
général, du niveau débutant au niveau avancé.
Distribués dans 175 pays, ils sont valables a vie.
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Test de Connaissance
du Francgais (TCF)

Aussi délivré par le ministére francais

de I'Education nationale et mondialement
reconnu, ce test, a la différence du DELF-DALF,
attribue un niveau par compétence pour offrir
une photographie précise des connaissances

de vos collaborateurs au moment de I'évaluation.
[l est valable 2 ans.
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Consultez

les programmes,

calendriers et tarifs

sur notre site Internet
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https://institutfrancais-cambodge.com/
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Alliancelrancaise
Siem Reap

SIEM REAP

i3aing]un

D +855 (0)12 367 315

4 info@afsiemreap.org @

PRANCAIS

Cambodge

PHNOM PENH
§inanm

D +855 (0)12 367 335/337
o4 infocours@institutfrancais-cambodge.com

BATTAMBANG
ienmaiui

D +855(0)53 952 897
»4 battambang@institutfrancais-cambodge.com



